SPITALUL MUNICIPAL BEIUS “EP. N. POPOVICI”

REGULAMENT DE ORDINE INTERIOARA
2020

Prezentul REGULAMENT INTERN a fost intocmit in temeiul
prevederilor Cap.l — Titlu XI din Legea nr.53/2003 — Codul Muncii.

Conducerea Spitalului Municipal Beius doreste ca activitatea in unitatea
sanitard pe care o conduce sd se desfasoare in cele mai bune conditii, realizarea
acestui lucru impunand o temeinica organizare si disciplina in munca.

Administratia are obligatia de a lua masuri pe linia organizarii muncii,
imbunatatirii conditiilor de munca, calificarii profesionale a angajatilor, intaririi
disciplinei Tn munca si utilizarii la maxim a timpului de munca.

Toti salariatii, in raport cu atributiile de serviciu ce le revin potrivit
contractului de munca, au obligatia de a respecta cu strictete regulile de disciplina
stabilite in unitatea 1n care lucreaza, de a cunoaste si respecta intocmai legile n
vigoare, de a urmarii continuu ridicarea calificarii s1 nivelului de cunostinte
profesionale, de a-si utiliza la maxim timpul de munca, contribuind la instalarea unui
climat corespunzitor pentru desfasurarea unei activitati net superioare din toate
punctele de vedere si de respectare a normelor de protectia muncii.

Angajatii din domeniul ocrotirii sanatatii au indatorirea sa-si puna
intreaga putere de munca si cunostintele de specialitate in serviciul inbunatatirii starii
de sandtate a populatiei, sd asigure utilizarea judicioasd a bazei materiale pentru
ridicarea calitatii asistentei medicale, s3 manifeste atitudine umand in exercitarii
profesiei, sd respecte normele de etica profesionald , sa contribuie la apdrarea si
sporirea demnitatii profesionale, sd asigure asistentd medicala permanenta si promta
intregii populatii.

Cap.1 DISPOZITII GENERALE
Art.1 — Regulile de disciplind stabilite prin prezentul regulament de ordine
interioara se aplica tuturor angajatilor Spitalului Municipal Beius inclusiv pentru cei
din Ambulatoriul integrat, indiferent de natura si de durata contractului de munca,
celor care lucreaza in cadrul unitatii ca detasati.



Art.2 - Conducerea Spitalului Municipal Beius este asigurata de un Comitet
Director format din:
1. Manager
2. Director Financiar Contabil
3. Director Medical

CAPITOLUL 11
REGULI PRIVIND PROTECTIA, IGIENA SI
SECURITATEA IN MUNCA IN CADRUL UNITATII

Art.3 - Unitatea are obligatia sd ia toate masurile necesare pentru
protejarea vietii si sanatatii salariatilor.

Art.4 - Unitatea raspunde de organizarea activitdfii de asigurare a
sanatatii si securitatii in munca.

Art5 - Unitatea are obligatia sd organizeze instruirea periodicd a
angajatilor sdi In domeniul sdnatatii si securitdtii in munca.

Art.6 - Instruirea prevazutd la art.5 se realizeaza obligatoriu in cazul
noilor angajati, al celor care isi schimba locul de munca sau felul muncii si
al celor care isi reiau activitatea dupd o intrerupere mai mare de 6 luni. In
toate aceste cazuri instruirea se efectueaza inainte de inceperea efectivd a
activitatii.

Art.7 - Instruirea este obligatorie si 1n situatia 1n care intervin
modificari ale legislatiei in domeniu.

Art.8 - Unitatea trebuie sd organizeze controlul permanent al starii
materialelor, utilajelor si substantelor folosite in procesul muncii, Tn scopul
asigurarii sandtatii si securitatii salariatilor.

Art.9 - Angajatorul are urmatoarele obligatii 1n domeniul sanatatii in
munca:

a. sa asigure auditarea de securitate si sdnatate in muncda cu ajutorul
institutiilor abilitate

b. de a stabili in fisa postului, atributiile si raspunderea angajatilor si a
celorlalfi participanti la procesul de munca in domeniul protectiei muncii,
corespunzator functiilor exercitate



sd asigure informarea fiecarei persoane, anterior angajarii, asupra riscurilor
la care aceasta va fi expusda la locul de muncda, precum si asupra
masurilor tehnice si organizatorice de prevenire necesare, inclusiv cele
referitoare la primul ajutor, prevenirea si stingerea incendiilor si evacuarea
personalului in caz de pericol iminent.

sd se asigure ca angajatii din unitati din exterior, care lucreaza in
unitatea sa, au primit instructiuni adecvate referitoare la riscurile pentru
securitatea si sandtatea lor la care pot fi expusi pe durata desfasurarii
activitatii respective.

sd asigure resurse pentru instruirea, testarea, formarea si perfectionarea
personalului cu atributii In domeniul protectiei muncii.

sd 1a masuri pentru autorizarea exercitarii meseriillor §i a profesiilor
conform reglementarilor in vigoare.

sd angajeze numai persoane care, in urma controlului medical si a
verificarii psihoprofesionale, corespund sarcinilor de muncd pe care
urmeazad sa le execute.

sd 1a masurl corespunzatoare pentru ca numai angajatii care au fost
instruiti adecvat sd poatd avea acces la locurile de munca unde existd
riscuri pentru securitatea si sanatatea acestora.

sd stabileasca si sa tind evidenta locurilor de muncd cu pericol deosebit
si sda identifice locurile de muncda unde pot aparea stiri de pericol
iminent.

sd comunice, cerceteze, Iinregistreze, declare si sa tind evidenta
accidentelor de munca, a bolilor profesionale, a accidentelor tehnice si a
avariilor.

sd asigure functionarea permanentd si corectd a sistemelor si dispozitivelor
de protectie , a aparaturii de masurda si control, precum si a instalatiilor
de captare, refinere si neutralizare a substantelor nocive degajate in
procesele tehnologice.

sd prezinte documentele si sd dea relatiile solicitate de catre inspectorii
de muncd in timpul controlului sau al cercetarii accidentelor de munca.
.sa desemneze, din oficiu sau la solicitarea inspectorului de munca,
persoanele care participd la efectuarea controlului sau la cercetarea
accidentelor de munca.

sd 1a masuri pentru a nu modifica starea de fapt rezultatd din producerea
unui accident de munca mortal sau colectiv, In afara cazurilor in care
mentinerea acestei stdri ar genera alte accidente sau avarii cu consecinte
grave, sau ar periclita viata accidentatilor sau a altor angajati.

sd anunte imediat producerea unor avarii tehnice, evenimente, accidente de
munca sau Tmbolnaviri profesionale la inspectoratul teritorial de munca si
organele de urmadrire penald competente, potrivit legii.



Art.10 - Angajatii au urmatoarele obligatii:
a. sa-si insuseasca si sda respecte normele si instructiunile de protectie a
muncii si masurile de aplicare a acestora
b. sa utilizeze corect echipamentele tehnice, substantele periculoase si
celelalte mijloace de productie
C. sa nu procedeze la deconectarea, schimbarea sau mutarea arbitrard a
dispozitivelor de securitate ale echipamentelor tehnice
d. sa aducda la cunostinta conducatorului locului de munca orice defectiune
tehnica sau alta situatie care constituie un pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionala
e. sa aducad la cunostinta conducatorului locului de munca in cel mai scurt
timp posibil accidentele de munca suferite de persoana proprie sau alti
angajati
f. sa opreascd lucrul la aparitia unui pericol iminent de producere a unui
accident si sa informeze de indatda conducatorul locului de munca
g. sa utilizeze echipamentul individual de protectie din dotare, corespunzator
scopului pentru care a fost acordat
h. sa coopereze cu angajatorul si/sau cu angajatii cu atributii specifice in
domeniul securitatii si sanatatii in munca, pentru a da posibilitatea
angajatorulur sd se asigure ca toate conditiile de muncd sunt
corespunzatoare §1 nu prezintd riscuri pentru securitatea §i sdndtatea la
locul sdu de munca
I. sd coopereze cu angajatorul si/sau cu angajatii cu atributii specifice in
domeniul securitdtii §i sanatatii in muncd, atita timp cat este necesar
pentru realizarea oricarei sarcini sau cerinte impuse de autoritatea
competentd pentru prevenirea accidentelor si bolilor profesionale
J. sd dea relatii din proprie initiativa sau la solicitarea organelor de control
si de cercetare In domeniul protectiei muncii
Art.11 - Tn caz de pericol iminent, angajatul poate lua, n lipsa
sefului ierarhic superior, masurile care se impun pentru protejarea propriei
persoane sau a altor angajati
Art.12 - Angajatorul se va asigura din timp cd angajatii sunt apti,
in situatia precizata la art.17, sa aplice masurile corespunzatoare in
conformitate cu cunostintele lor si mijloacele tehnice de care dispun.
Art.13 - Reprezentantii angajatilor cu atributii privind securitatea si
sdndtatea in muncd vor beneficia de timpul necesar exercitdrii atributiilor
specifice. Timpul alocat acestei activitdfi va fi considerat timp de munca.



CAPITOLUL 11
REGULI PRIVIND RESPECTAREA PRINCIPIULUI
NEDISCRIMINARII SI AL INLATURARII ORICAREI FORME
DE INCALCARE A DEMNITATII

Art14 - In cadrul relatiilor de muncd din cadrul unitatii
functioneaza principiul egalitafii de tratament fatd de tofi salariafii si
angajator

Art.15 - Orice discriminare directd sau indirectd fatd de un salariat,
bazatd pe criterii de sex, orientare sexuald, caracteristice genetice, varsta,
apartenetd nationald, rasd, culoare, etnie, religie, optiune politica, origine
sociald, handicap, situatie sau responsabilitate familiald, apartenentd ori
activitate sindicala, este interzisa

Art.16 - Salariatii se pot asocia liber pentru apararea drepturilor si
promovarea intereselor lor profesionale, economice si sociale.

Art.17 - Relatiile de munca din cadrul unititii se bazeaza pe
principiul consensualitatii §i al bunei — credinte.

Art.18 - Nu sunt considerate discriminari:

a. masurile speciale prevazute de lege pentru protectia maternitatii, nasterii si
alaptarii

b. masurile stimulative, temporare pentru protectia anumitor categorii de
femei sau barbati

c. cerintele de calificare pentru activitati in care particularitatile de sex
constituiec un factor determinant datoritd specificului conditiilor s1i modului
de desfasurare a activitatilor respective

Art.19 - (1) Maternitatea nu constituie un motiv de discriminare pentru
selectia candidatelor la angajare.

(2) Este interzis sa 1 se solicite unei candidate, in vederea
angajarii, sd prezinte un test de graviditate.

(3) Sunt exceptate de la aplicarea prevederilor alin.(1) acele
locuri de munca interzise femeilor gravide si/sau care aldpteaza, datorita naturii
ori conditiilor particulare de prestare a muncii.

Art.20 — (1) Este consideratd discriminare dupa criteriul de sex hartuirea
sexuala a unei persoane de catre o altd persoana la locul de munca sau in alt
loc in care aceasta isi desfasoara activitatea.

(2) Constituie discriminare dupa criteriul de sex orice
comportament definit drept hartuire secualda, avand ca scop:

a. de a crea la locul de munca o atmosfera de intimidare, de ostilitate sau de
descurajare pentru persoana afectata



b. de a influenta negativ situatia persoanei angajate in ceea ce priveste
promovarea profesionald, remunerafia sau veniturile de orice naturd ori
accesul la formarea si perfectionarea profesionald, in cazul refuzului acesteia
de a accepta un comportament nedorit ce tine de viata sexuala.

CAPITOLUL IV
DREPTURILE SI OBLIGATHILE ANGAJATORULUI
SI AL SALARIATILOR

DREPTURILE ANGAJATORULUI
Art.21 - Angajatorul are, in principal, urmatoarele drepturi:
a. sa stabileasca organizarea si functionarea unitatii
b. sa stabileasca atributiile corespunzatoare pentru fiecare salariat, in conditiile
legii
C. sa dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru salariat, sub rezerva legalitatii
lor
d. sa exercite controlul asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu
sd constate savarsirea abaterilor disciplinare si  sd aplice sanctiunile
corespunzatoare, potrivit legii, contractului colectiv de munca aplicabil si
regulamentului intern
OBLIGATIILE ANGAJATORULUI
Art.22 — Conducerea Spitalului Municipal Beius este obligata:
a). sa aplice consecvent principiul muncii si conducerii colective;
b). sa informeze periodic salariatii unitatii asupra sarcinilor incredintate unitatii, ;
¢). sd puna la dispozitia salariatilor aparatele , instrumentarul, materiile prime ,
materiale, medicamentele, echipamentul de protectie si lucru prevazute de lege, in
conditii a atributiiilor de serviciu.
d). sd ia masuri pentru asigurarea unei utilizari corespunzatoare a bunurilor
materiale si financiare ale unitatii.
e). sa asigure folosirea completa si eficienta a timpului de munca;
f). sa asigure repartizarea atributiilor de serviciu pentru angajati, sa organizeze
cursuri de ridicare a pregatirii profesionale a angajatilor , planificarea si efectuarea
concediilor de odihnaa , stabilirea programului de munca pe ture si structura-
categorie de salariati In raport cu nevoile si specificul locului de munca.
g). sa asigure conditii de protectie a muncii si de respectare a normelor igienico-
sanitare, precum si instruirea salariatilor in aceste domenii;
h). sd ia masuri pentru imbunatatirea conditiilor de munca in locurile de munca cu
conditii deosebite si periculoase , pentru diminuarea noxelor si pericolului de
imbolnavire.



1). sd organizeze actiuni de popularizare si cunoastere a legislatiei in randul
angajatilor, pentru cunoasterea de catre acestia a drepturilor si obligatiilor ce le
revin;

j). s examineze cu atentie si sa i-a in considerare sugestiile si propunerile facute
de personal in vederea Tmbunatatirii activitafii in toate sectoarele;

k). sa asigure Intocmirea caracterizarilor anuale pentru tofi salariatii aducandu-se
la cunostinta acestora calificativele acordate;

DREPTURILE SALARIATILOR

Art.23 - Salariatul are, in principal, urmatoarele drepturi:
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dreptul la salarizare pentru munca depusa

dreptul la repaus zilnic si sdptdmanal

dreptul la concediu de odihna anual

dreptul la concediu fara platd pana la 30 de zile calendaristice pe an pentru situatii
personale sau studiu (modificat in baza Hotararii de Comitet Director din data de
06.10.2014, in temeiul art. 153 din Codul Muncii);

dreptul la egalitate de sanse si de tratament

dreptul la demnitate in munca

dreptul la securitate si sandtate in munca

dreptul la acces la formarea profesionalad

dreptul la informare §i consultare

dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea conditiillor de muncad si
a mediului de munca

dreptul la protectie In caz de concediere

dreptul la negociere colectivd si individuala

. dreptul de a participa la actiuni colective

dreptul de a constitui sau adera la un sindicat

OBLIGATIILE SALARIATILOR

Art.24 — Salariatii sunt obligati:

a). sa respecte programul de lucru;

b). sa execute Intocmai si la timp obligatiile de serviciu ce le revin;

c). sa respecte normele de muncd privind calitatea si promtitudinea asistentei
medicale , a lucrarilor de reparatii si intretinere si respectarea termenelor de
executie a lucrarilor administrativ — gospodaresti.

d). sa respecte intocmai ordinele primite pe scara ierarhica precum si cele pe cele
primite direct din partea managerului.

e). sa foloseasca integral si cu maxim de eficientd timpul de muncd, pentru
indeplinirea sarcinilor de serviciu;



f). sa-si insuseascd si sd respecte legile, instructiunile si normele cu privire la
disciplina muncii, comportarea la locul de munca, utilizarea si Intretinerea
instalatiilor, agregatelor, masinilor, aparatelor, instrumentar.

g). sa foloseasca cu eficientd si randament maxim materiile prime, materialele,
energia electrica, combustibilul, carburantii si lubrefiantii, toate valorile materiale
si banesti incredintate evitindu-se risipa, degradarea sau distrugerea acestora..

h). sa respecte normele de protectia muncii, cele privind folosirea echipamentului
de protectie si de lucru de prevenire a incendiilor sau oricaror alte situatii care ar
putea pune in primejdie cladirile instalatiile unitatii ori viata, integritatea sau
sdndtatea unor persoane.

1). sd instinteze seful ierarhic superior de indata ce a luat cunostinta de existenta
unor nereguli, abateri, greutati sau lipsuri de orice natura si sa faca propuneri de
prevenirea unor asemenea situatii.

J). sd nu paraseasca locul de munca pand la sosirea schimbului, acolo unde se
lucreaza fard intrerupere . in caz de neprezentare a schimbului, salariatul este
obligat sd anunte pe seful sau ierahic, pentru ca acesta sa ia masurile necesare;

k). sa respecte regulile de acces la locul de munca unde intrarea este permisa numai
in anumite condifii, inclusiv cele referitoare la vizitarea bolnavilor in spital de catre
apartinatort,

1). sd se comporte corect in cadru relatiilor de serviciu , promovand raporturi de
intrajutorare cu toti membrii colectivului de munca, sd combata orice manifestare
necorespunzatoare;

m). sa mentina ordinea si curatenia la locul de munca, respectand regulile de
igiend, curatenie, dezinsectie si dezinfectie stabilite prin regulamente sau legi
specifice;

n). sd-si mentind o tinutd curatd, ingrijitd si sd aiba in toate situatiile un
comportament civilizat si profesional;

0). sd-si ridice necontenit calificarea profesionald, nivelul de cunostinte tehnico-
stiintifice si de cultura generalda , sa frecventeze si sa absolve cursurile de
perfectionare organizate sau recomandate de unitate;

p). angajatii care folosesc in procesul muncii substante toxice, otravitoare,
precursori or cu efecte stupefiante sunt obligati sa ia toate masurile ca acestea sa nu
ajungd in mana unor necunoscatori; in cazul substantelor de orice naturd , de la
locul de munca, la incetarea lucrului , angajatii sunt obligati sd le depoziteze in
locuri inchise; cei care administreaza si manipuleaza substante toxice , stupefiante
sau care confin asemenea substante, sunt obligati sd se convinga de calitatea si
starea acestora , aducand la cunostinta sefului ierarhic de indata cand constata ca
sunt alterate.Deasemenea este obligatorie respectarea cu strictete a dozelor
terapeutice si observarea cu atentie a termenelor de valabilitate a produselor;



r). la plecarea din serviciu sa predea locul de munca in ordine si curdtenie perfecta,
informand pe cel care preia serviciul, asupra oricaror defecte in functionarea
aparatelor, maginilor §i instrumentarului predate. Deasemenea schimbul va fi
informat asupra starii sanatatii bolnavilor si indeosebi asupra celor gravi, a
masurilor ce se impun a fi aplicate in continuare conform indicatiilor si
prescriptiilor medicale;

s). sd se supund controlului corporal la iesirea din serviciu ori de cate ori este
organizat; sa se supund examindrilor medicale periodice si masurilor
antiepidemice;

t). sd nu paraseasca institutia in echipament de spital decat strict pentru activitati
medicale.

u). sa respecte confidentialitatea referitoare la activitatea prestata la locul de munca
in special asupra datelor referitoare la pacienti si anonimatul acestora.

V) persoanele gestionare sa manifeste rigurozitate in activitatea de gestionare a
bunurilor de care raspund , fiind responsabile atat material cat si disciplinar pentru
pierderi, degradari nejustificate, lipsa in gestiune.

X) sa respecte drepturile pacientului ata cum sunt ele stabilite prin Legea 46/2003.
z) personalul unitatii are obligatia respectdrii tuturor protocoalelor si procedurilor
de prevenire si limitare a IAAM sub sanctiunea disciplinara care poate merge de la
advertisment scris la reducerea salariului de baza pe o durata de 1-3 luni cu 5-10% .

Art.25 — Se interzice angajatilor:

a). absentarea in mod nemotivat de la locul de munca. Absenta nemotivata de la
locul de munca mai mult de 3 zile Tn cursul unui an calendaristic constituie motiv
pentru desfacerea contractului de munca.

b).prezentarea la serviciu in tinutd si cu o atitudine necorespunzatoare sau sub
influenta alcolului;

C). introducerea sau consumul de alcool in unitate sau la locul de munca;

d). parasirea locului de munca fara aprobarea organelor competente, precum si
intrarea sau trecerea prin sectii, laboratoare, cabinete si birouri fara interes de
serviciu,

e). scoaterea din incinta unitdfii a instrumentarului, uneltelor, echipamentului de
protectie si de lucru, materialelor, medicamentelor sau a oricaror altor bunuri care
sunt proprietatea unitafii;

f). folosirea de expresii jignitoare la adresa membrilor colectivului de munca din
care face parte sau la adresa pacientilor ori insotitorilor acestora;

g). fumatul la locul de munca si in cadrul Spitalului Municipal Beius.

h.) primirea de foloase necuvenite (bani, bunuri) de la pacienti sau terti, pentru
efectuarea de servicii medicale sau administrative.



CAPITOLUL V
PROCEDURA DE SOLUTIONARE A CERERILOR
SAU RECLAMATIILOR INDIVIDUALE ALE
SALARIATILOR

Art.26 - Angajatii unitdtii au 1indatorirea de a rezolva lucrarile
repartizate de conducatorul compartimentului in care functioneaza.

Art.27 - Cererile vor fi inregistrate la secretariatul unitatii si vor fi
repartizate de catre conducatorul unitatii spre rezolvare compartimentelor de
specialitate in functie de continutul acestor cereri.

Art.28 - Angajatilor unitatii le este interzis sa solicite sau sa
accepte, direct sau indirect, pentru ei sau pentru altii, in considerarea
functiei lor, daruri sau alte avantaje.

Art.29 - Angajatilor le este interzis sd primeascd direct cereri a
caror rezolvare intrda in competenta lor ori sda intervind pentru solutionarea
acestor cereri.

Art.30 - Pentru solutionarea legald a cererilor si reclamatiilor ce le
sunt adresate, conducerea unitdtii va dispune masuri de cercetare si analiza
detaliata a tuturor aspectelor sesizate.

Art.31 - Fiecare compartiment este obligat sd urmareasca
solutionarea si redactarea in termen a raspunsului.

Art.32 - Expedierea raspunsului se va face numai prin intermediul
secretariatului unitdfii care a inregistrat cererea/reclamatia, acesta ingrijindu-se
si de clasare si arhivare.

Art.33 - Cererile/reclamatiile anonime sau cele in care nu sunt
trecute datele de identificare ale autorului nu se iau in considerare si vor fi
clasate potrivit prezentului articol.

Art.34 - Conducerea unitatii, prin compartimentele de specialitate
sesizate au obligatia sa comunice autorului cererii/reclamatiei, in termen de
30 de zile de la data inregistrarii cererii/reclamatier raspunsul indiferent daca
solutia este favorabila sau nefavorabila.

Art.35 - In situatia in care aspectele sesizate prin cerere/reclamatie
necesitd o cercetare mai amanunfitd, conducdtorul unitdfii poate prelungi
termenul prevazut la art.11 cu cel mult 15 zile.
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Art.36 - In situatia in care aspectele sesizate prin cerere/reclamatie
sunt urgente, conducatorul unitatii va micsora termenul prevazut la art.11 in
functie de continutul acestora.

Art.37 - In cazul in care o persoani fizici sau juridicd adreseazi mai
multe cereri/reclamatii, sesizdnd aceeasi problemad, acestea Se VOr Cconexa,
trimitandu-se un singur raspuns care trebuie sa facd referire la toate
cererile/reclamatiile primite.

Art.38 - Daca dupa trimiterea raspunsului se primeste o noud
cerere/reclamatie cu acelasi continut, aceasta se claseaza la numarul initial,
facandu-se mentiune despre faptul cd s-a raspuns.

Art.39 - In cazul in care prin cerere sau reclamatie sunt sesizate
aspecte din activitatea unei persoane, aceasta nu poate fi solutionata de
persoana 1n cauza sau de catre un subordonat al acesteia.

Art.40 - Semnarea raspunsului se face de catre conducatorul unitatii
ori de persoana Imputernicitda de acesta, precum si de seful compartimentului
care a solutionat cererea/reclamatia. In rdspuns se va indica, in mod
obligatoriu temeiul legal al solutiei adoptate.

Art.4l - Constituie abatere disciplinard si se sanctioneazd potrivit
legislatiet muncii, a prezentului regulament intern, urmatoarele fapte:

a. nerespectarea termenelor de solutionare a cererilor/reclamatiilor

b. interventiile sau staruintele pentru rezolvarea unor cereri/reclamatii n
afara cadrului legal

C. primirea direct a unei cereri/reclamamtii de catre seful compartimentului
de specialitate, in vederea rezolvarii, fard a fi repartizatd de conducatorul
unitatii.

CAPITOLUL VI
REGULI CONCRETE PRIVIND DISICPLINA

MUNCII TN UNITATE
TIMPUL DE MUNCA, ORGANIZAREA SI EFECTUAREA GARZILOR

Art42. Ora inceperii si ora terminarii programului de lucru se

stabileste de catre conducerea unitatii astfel:
- Medici: 7 ore in medie/zi; medici radiologi - 6 ore
- Medicii de la Compartimentul Primire Urgente lucreaza in ture 12 ore cu 24 libere
- Medicii care lucreaza la paturi:

- activitate curentd 5 ore in cursul diminetii

- 20 ore de garda lunar, conform graficului de garda

- contravizitd, care se asigura zilnic, prin rotafie de catre toti
medicii incadrati; dupa amiaza in zilele lucratoare si dimineata in zilele de
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repaus saptamanal, sarbatori legale si in celelalte =zile 1n care, potrivit
dispozitiilor legale nu se lucreaza.
- Medicii care nu efectueaza garda:
- activitate curentd 6 ore dimineata cu 1 ora contravizita zilnic
- sau activitate curentd 5 ore dimineata cu2 ore contravizitd zilnic
Program de lucru din Ambulatoriu:
- Medicii care au postul pe sectiile spitalului efectueaza 2 —3 ore pe zi in
ambulatoriu  in afara programului din spital: activitate curentd, garda,
contravizita.
- Medicii cu postul in Ambulatoriu - 7 ore/zi in Ambulator
- Medicii radiologi - program de lucru de 6 ore
- Chimistii, farmacistii, biologii - program de lucru de 7 ore
- Personalul sanitar mediu:

- din sectiile spitalului lucreaza in program de 8 ore in trei ture, sau
conform unui program de 12 ore si 24 ore libere

- la Compartimentul de Primire Urgente activitatea se desfasoard in program de
ture 12 ore lucrate si 24 ore libere;

- in laboratorul de analize medicale lucreaza in program de 7 ore; sambata
st duminica, conform graficului de lucru, serviciul este asigurat de un
cadru mediu.

- din laboratorul de radiologie - lucreaza in program de 6 ore

- din bucataria dietetica - program de lucru de 8 ore in doua ture;
sambata s1 duminica 8 ore dimineata

- din Biroul de primire - program de lucru de 8 ore, in 2 ture;

- Personalul auxiliar sanitar din sectiile spitalului lucreaza in trei ture de cate 8
ore sau in ture de 12 ore si 24 ore libere. La CPU programul este de 12 ore cu
24 libere. Brancardierii functioneaza in program de 12 ore cu 24 libere

- Spalatoresele - program de lucru de 8 ore in doua ture, simbata - 8 ore
dimineata.

- Personalul din Blocul Alimentar, program de lucru de 8 ore in 2 ture ;
sambata si duminica la fel.

- Personalul care lucreaza la morga, program de 8 ore/zi

- Mecanicii si electricienii - 8 ore/zi;

- Portarii - serviciu contractat prin contract prestari servicii..

- Personalul T.E.S.A. - program de 8 ore zilnic inte ora 7 si 15.

- Spitalul Beius are organizate 4 linii de garda pe specialitatile Chirurgie, Boli Interne,
Pediatrie, Obstetrica-Ginecologie.

- Programul de lucru respecta regulamentul privind timpul de munca, organizarea si
efectuarea garzilor in unitatile publice din sectorul sanitar elaborate de Ministerul
Sanatatii si publicat in MO Partea | nr. 671 din 26/07/2004.
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Art.43. Personalul care lucreaza la schimb, 1isi desfasoard activitatea
pe baza graficului de lucru aprobat de conducerea unitdtii si difuzat la toate
locurile de munca;

Art.44. Modificarea programului de lucru se va putea face numai cu
aprobarea conducatorului unitatii;

Art.45. Concediile suplimentare de odihna pentru conditii deosebite se
acorda in limita a 3 zile pe an ;

Art. 45! - Tn conformitate cu art. 152 din Codul Muncii se vor acorda zile
libere platite pentru evenimente deosebite dupa cum urmeaza:

5 zile pentru casatoria angajatului

5 zile pentru nasterea copilului

3 zile pentru casatoria copilului

3 zile pentru decesul sotului/sotiei, copilului, parintelui, socrilor,
bunicilor, fratilor, surorilor, sau a persoanelor aflate in intretinere.
(articol care completeaza ROI incepand cu 04.04.2013 conform hotararii Comitetului
Director)

CAPITOLUL VII

ABATERILE DISCIPLINARE SI SANCTIUNILE APLICABILE

Art46 - (1) Angajatorul dispune de prerogativda disciplinara
avand dreptul de a aplica, potrivit legii, sanctiuni disciplinare salariatilor sdi ori
de cate ori constatd ca acestia au sdvarsit o abatere disciplinard

(2) Abaterea disciplinard este o faptd 1n legaturd cu
munca $1 care constd intr-o actiune sau inactiune savarsita cu vinovatie de catre
salariat, prin care acesta a incalcat normele legale, regulamentul intern,
contractul individual de munca sau contractul colectiv de munca aplicabil,
ordinele si dispozitiile legale ale conducatorilor ierarhici

Art47 - (1) Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica angajatorul

in cazul in care salariatul savarseste o abatere disciplinard sunt:

a. avertismentul scris

b. suspendarea contractului individual de munca pentru o perioada ce nu poate
depadsi 10 zile lucratoare

C. retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzitor functiei in
care s-a dispus retrogradarea, pentru o duratd ce nu poate depasi 60 de zile

d. reducerea salariului de baza pe o duratd de 1-3 luni cu 5-10%

e. reducerea salariului de bazd si/sau, dupd caz, si a indemnizatier de
conducere pe o perioada de 1-3 luni cu 5-10%

f. desfacerea disciplinara a contractului individual de munca

13



Art.48 - (1) Amenzile disciplinare sunt interzise
(2) Pentru aceeasi abatere disciplinarda se poate aplica numai o
singurd sanctiune

Art49 - Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinara aplicabild in
raport cu gravitatea abaterii disciplinare savtrsite de salariat, avandu-se 1n
vedere urmatoarele:
imprejurdrile in care fapta a fost savarsita
gradul de vinovatie a salariatului
consecintele abaterii disciplinare
comportarea generald in serviciu a salariatului
eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de
catre acesta.

Art.50 - (1) Sub sanctiunea nulitatii absolute, nici o masura, cu exceptia
celet prevazute la art.2 alin.(1) lit.a), nu poate fi dispusd mai inainte de
efectuarea unei cercetari disciplinare prealabile

(2) In vederea desfisurarii cercetirii disciplinare prealabile,
salariatul va fi convocat in scris de Comisia de Disciplina
sa realizeze cercetarea precizandu-se obiectul, data, ora si
locul intrevederii

(3) Neprezentarea salariatului la convocarea facuta in conditiile
prevazute la alin.(2) fara un motiv da dreptul angajatorului
sa dispund sanctionarea, fara efectuarea  cercetarii
disciplinare prealabile

(4) In cursul cercetirii disciplinare prealabile salariatul are
dreptul sda formuleze si sd sustind toate apardrile in
favoarea sa si sd ofere persoanei imputernicite sa realizeze
cercetarea toate probele si motivatiile pe care le considera
necesare, precum si dreptul sa fie asistat, la cererea sa, de
catre un reprezentant al sindicatului al carui membru este

Art.51 - (1) Angajatorul dispune aplicarea sanctiunii disciplinare printr-0
decizie in forma scrisa, in termen de 30 de zile calendaristice de la data luarii
la cunostintda despre savarsirea abaterii disciplinare, dar nu mai tarziu de 6 luni
de la data sarvarsirii faptei

(2) Sub sanctiunea nulitatii absolute, in decizie se cuprind in
mod obligatoriu:

- descrierea faptei care constituie abatere disciplinara

- precizarea prevederilor din statutul de personal,
regulamentul intern sau contractul colectiv de munca
aplicabil, care au fost incélcate de salariat

- motivele pentru care au fost inclaturate apararile
formulate de salariat in timpul cercetarii disciplinare

®o0 oW
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prealabile sau motivele pentru care, in conditiile
prevazute la art.5 alin.(3), nu a fost -efectuata
cercetarea

temeiul de drept in baza caruia sanctiunea disciplinara
se aplica

termenul Tn care sanctiunea poate fi constestata

(3) Decizia de sanctionare se comunica Salariatului in cel mult
5 zile -calendaristice de la data emiterii §i produce efecte de la data

comunicarii

(4) Comunicarea se preda personal salariatului, cu semnatura de
primire, ori, in caz de refuz al primirii, prin scrisoare recomandatd, la
domiciliul sau resedinta comunicata de acesta
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CAPITOLUL VII
REGULI REFERITOARE LA PROCEDURA
DISCIPLINARA

Art.52 - Prin incadrarea unei persoane intr-o unitate, ca efect al
incheierii contractului individual de munca acesta devine, de reguld, membra a
colectivului de munca, avand toate drepturile si boligatiille ce decurg din
aceastd calitate. Intre angajator si salariat se naste un raport de subordonare.

Art53 - Respectarea cu strictete a ordinii si a disciplinei la locul de
muncad constituie o obligatie de baza fiecarui salariat.

Art.54 - Salariatul trebuie sd respecte nu numai obligatiile generale
prevdzute In actele normative, in contractul colectiv de munca si in contractul
individual de muncd regulamntul intern, dar si masurile date de angajator, prin
decizii, ordine scirse sau verbale, Tn exercitarea atributiilor sale de coordonare,
indrumare si control.

Art.54t - In conformitate cu hotirdrea Comitetului Director persoanele
sanctionate disciplinar sau care prin faptele lor aduc atingere imaginii spitalului ori au
produs 0 paguba materiala institutiei, nu pot sa detind vreo functie de conducere in
cadrul Spitalului Municipal Episcop N. Popovici Beius timp de 5 ani de la emiterea
deciziei de sanctionare sau de la constatarea producerii prejudiciului sau pagubei
materiale. Tn acelasi context, persoanele condamnate penal pentru fapte ce au legatura
cu desfasurarea activitatii in spital, nu pot ocupa functii de conducere in cadrul
institutiei. Interdictia inceteaza in momentul interventiei prevederilor Art. 15 din legea
290/2004 a Cazierului Judiciar.

(articol care completeaza ROI incepand cu 04.04.2013 conform hotérarii Comitetului

Director)

Art.55- Mijloacele legale de infaptuire a disciplinei muncii 1n unitate
se clasificd in trei categorii:

1. organizatorice, respectiv cele care vizeazd 1insasi organizarea procesului
muncii (prin regulamentul intern, contractul colectiv de muncd), conditie
esentiald pentru o stare disciplinard normala

2. stimulative in care se regasesc, in conditiile legii, acordarea salariului de
merit, promovarea in grad sau treaptd profesionald cu reducerea conditiei de
vechime, trecerea in gradatia imediat superioara sub condistia notarii in anul
anterior cu calificative “foarte bun” si “bun”, intregul sistem de sporuri si
indeosebi de premiere propriu salarizarii actuale, alte modalitati de stimulare
prevazute in contractul colectiv de munca si contractul individual de munca

3. sanctionatorii, incorporate 1n insdsi institufia juridica a raspunderii
disciplinare.  Sanctiunile restabilesc ordinea disciplinara incalcatad; ele
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urmaresc, 1nsd, si1 prevenirea altor fapte de Iincalcare cu vinovatie a
obligatiilor de serviciu de catre salariati

Art56 - Asigurarea disciplinei muncii, face necesara aplicarea, in
conditiile legii, a unor sanctiuni salariatilor care, cu vinovatie, sdvarsesc o
incalcare a obligatiilor ce le revin in calitate de parte a contractului individual
de munca, inclusiv a normelor de comportare.

Art57 — (1) Salariatii raspund patrimonial, in temeiul normelor si
principiilor raspunderii civile contractuale, pentru pagubele materiale produse
angajatorului din vina si in legatura cu munca lor

Art58 — (1) Cand paguba a fost produsa de mai mulfi salariafi,
cuantumul raspunderii fiecaruia se stabileste In raport cu masura In care s-a
contribuit la producerea ei.

(2) Daca masura in care s-a contribuit la producerea pagubei
nu poate fi determinatd, rdaspunderea fiecdaruia se stabileste proportional cu
salariul sau net de la data constatarii pagubei si, atunci cidnd este cazul, si in
functie de timpul efectiv lucrat de la ultimul inventar.

Art59 - (1) Salariatul care a incasat de la angajator o sumad nedatoratad
este obligat sd o restituie.

(2) Daca salariatul a primit bunuri care nu i1 se cuveneau §i
care nu mai pot firestituite In natura sau dacd acestuia i s-au prestat servicii
la care nu era indreptatit, este obligat sa suporte contravaloarca. Contravaloarea
bunurilor sau serviciilor in cauza se stabileste potrivit valorii acestora de la
data platii.

Art.60 — (1) Suma stabilitd pentru acoperirea daunelor se retine in rate
lunare din drepturile salariale care se cuvin persoanei in cauza din partea
angajatorului la care este incadratd in munca.

(2) Ratele nu pot fi mai mari de o treime din salariul net, fara

a putea depadsi impreund cu celelalte retineri pe care le-ar
avea cel Tn cauza, jumatate din salariul respectiv

CAPITOLUL VI

MODALITATI DE APLICARE A ALTOR DISPOZITII
LEGALE SAU CONTRACTUALE SPECIFICE

Art.61 - Contractul individual de munca se incheie dupa verificarea
prealabila a aptitudinilor profesionale si personale ale persoanei care solicita
angajarea.

Angajatorul poate cere informatii in legdturd cu persoana care
solicita angajarea de la fostii sdi angajatori, dar numai cu privire la functiile

17



indeplinite s1 la durata angajarii s1 numai cu incunostiintarea prealabila a celui
in cauza. Verificarea aptitudinilor profesionale si personale ale persoanei care
solicita angajarea se face prin concurs sau examen, dupa caz. Astfel posturile
vacante existente in statul de functii vor fi scoase la concurs, in raport cu
nesecitatile unitatii.

in cazul in care la concursul organizat in vederea ocuparii unui post
vacant nu s-au prezentat mai multi candidati, incadrarea in munca se va face
prin examen.

Verificarea aptitudinilor profesionale si personale se va face pe baza
fisei de evaluare la angajare, conform Legii 284/2010 Lege cadru privind
salarizarea unitara a personalului platit din fonduri publice.

Pe durata perioadei de proba salariatul se bucura de toate drepturile
si are toate obligatiile prevazute in legislatia muncii.

Art.62 - Durata timpului de munca reprezintd timpul pe care
salariatul il foloseste pentru indeplinirea sarcinilor de muncad. Pentru salariatii
angajati cu norma intreagd, durata normald a timpului de munca este de 8
ore/zi si de 40 de ore pe siptiméani. In cazul tinerilor in varsti de pana la 18
ani, durata timpului de munca este de 8 ore/zi si de 40 de ore pe saptamana.
Pentru medicii incadrati cu contract individual de muncd, durata normald a
timpului de lucru este de 7 ore/zi si de 35 ore/saptamana. La anumite locuri
de munca, prin lege este redusa durata normald a timpului de lucru:

Laborator de radiologie si imagistica medicala 6 ore/zi, respectiv
Laborator de analize medicale: 7 ore/zi.

Repartizarea timpului de munca in cadrul saptdmanii este, de
regula, uniforma, de 8 ore/zi (respectiv 6 si 7 ore/zi), timp de 5 zile cu 2 zile
de repaus. In cadrul unititii, la anumite locuri de muncd, activitatea se
desfasoara in ture de 12/24 ore; medicii efectucaza ore de garda, contravizita,
ambulator, program fractionat, etc. Durata maximd legald a timpului de munca
nu poate depdsi 48 ore pe siptimani, inclusiv orele suplimentare. In cazul in
care activitatea se desfiasoara in schimburi, durata timpului de munca va putea
fi prelungitd peste 8 ore pe zi si 48 ore pe sdptimana, cu condifia ca media
orelor de muncd, calculatd pe o perioadd maxima de 3 sdptdmani, sd nu
depdseasca 8 ore pe zi sau 48 de ore pe sdptamana.

Art.63 - Normarea muncii in cadul unitatii se realizeazd prin
normativele de personal si se aplica tuturor categoriilor de salariati. Normativele
de personal sunt aprobate prin Ordin al Ministrului sanatatii si familiei.

Art.64 - Plata salariului se efectueaza odata pe luna pentru luna
precedenta.

Art. 65 — Concediile de odihna se efectueaza obligatoriu de catre toti angajatii
pana cel tarziu in data de 15 decembrie pentru anul in curs. Sefii sau responsabilii de
sectii, compartimente, servicii, birouri au obligatia de a intocmi planificarile de
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concedii de odihna si sa le comunice Biroului RUONS pana cel tarziu in data de 15
decembrie a anului anterior celui pentru care se fac programarile.

Cap. IX. ALTE DISPOZITII

Art.66 — Fiecare sef de sectie, compartiment, serviciu, birou, fie medical fie
nemedical este responsabil cu Tmbunatatirea calitatii cu serviciile hoteliere si medicale
la nivelul sectorului sau de activitate . Acesta comunica periodic conducerii unitatii
orice anomalie sau scdpare in legdtura cu partea de calitate a servicului medical,
administrativ sau altul si propune solutii pentru rezolvarea problemelor.

Art. 67 — Tn cadrul Spitalului Beius, trebuie repusa pe rol responsabilitatea
pentru rezultatele investigatiilor de laborator, interpretarea examinarilor, consultatii,
protocoale ale radiografiilor, rapoarte ale altor clinicieni, dieteticieni, rapoarte sociale
si detalii chirurgicale, precum si componente ale planului de Tngrijire si observatii ale
echipei de ingrijire (de exemplu, ale asistentelor medicale). Este evident ca un sistem
de gestiune a datelor pentru modernizarea asistentei medicale in Roménia nu mai
poate folosi mijloacele traditionale de evidenta medicala. Exista mijloace si
instrumente moderne de Tnregistrare, stocare, prelucrare si transmisie a datelor prin
intermediul tehnologiei informatiei si comunicatiilor. Modernizarea sistemului de
asistenta medicala din Spitalul Municipal Beius nu poate fi conceputa in afara
utilizarii acestei tehnologii. Apare astfel ca imperativ existenta functiei spitalului de
gestiune a datelor si informatiilor medicale care poatefi indeplinitd prin anumite
persoane pregatite in acest domeniu, responsabile cu colectarea datelor si informatiilor
medicale, persoane numite prin decizie de cidtre Managerul institugiei si care isi vor
desfasura activitatea la compartimentul de Statistica medicala a spitalului.

Art.67 - Prezentul regulament se completeaza cu prevederile Codului Muncii si
alte acte normative care reglementeaza raporturile de munca; actele normative viitoare
care reglementeaza aceste tipuri de raporturi vor completa si ele prezentul regulament.

Art. 67. — Prezentul regulament intra in vigoare la data semnarii lui si va fi adus
la cunostinta angajatilor sub semnatura.

Art.68 — In baza hotararii de Comitet Director din data de 26.04.2012, incepand
cu 01.05.2012 este obligatoriu purtarea tinutei de spital conform codului de culori,
dupa cum urmeaza:

e Culoarea alb pentru medici
Culoarea visiniu pentru asistente/asistenti
Culoarea verde pentru infirmiere
Culoarea albastru pentru ingrijitoare de curatenie
Culoarea roz pentru registratoare
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Nerespectarea acestei prevedert va fi sanctionatd disciplinar cu sanctiunea
prevazuta la art. 248 al.1 lit c. din Codul Muncii reducerea salariului de baza pe o
durata de 1 luna cu 5%;

Art. 69 - In baza hotdrarii de Comitet Director din data de 21.11.2012 se
hotaraste ca activitatea medicald prestatd de catre medic sau asistent medical in
afara programului de lucru aprobat sau a garzilor, prin chemari de la domiciliu sau
pentru rezolvarea unor urgente, acordarea consultatiilor de specialitate, etc, este
considerata activitate legal prestata in cadrul spitalului in timpul programului
de lucru.

Art. 70 — Prezentul regulament prevede si garanteaza accesul neingradit al
pacientilor, apartinatorilor si vizitatorilor la registrul de sugestii, reclamatii si
sesizari aflat la secretariatul unitatii.

Art. 71 — Implicarea apartinatorilor la ingrijirea unor categorii de bolnavi se va
face conform OMS 1284/2012.

In cazul pacientilor in stare critici sau terminali, indiferent de
Sectia/compartimentul in care acestia sunt internati, familia are dreptul de a vizita
pacientul zilnic, indiferent de ora, sau poate solicita prezenta permanentd langa
pacient a unui singur membru de familie, cu acordul medicului curant, daca
conditiile din sectia/compartimentul respectivi/respectiv permit acest lucru. in caz
contrar, se va asigura accesul familiei periodic la pacient, asigurandu-se un spatiu
adecvat de asteptare, in apropierea sectiei/compartimentului respective/respectiv.

In cazul pacientilor internati care au un grad redus de mobilitate din cauza
patologiei prezentate, pe oricare dintre sectiile/compartimentele din unitatea
sanitard, accesul unei persoane poate fi permanent.

In cazul copiilor internati in sectiile/compartimentele de terapie intensiva se
asigurd prezenta cu caracter permanent a unuia dintre parinti, daca se solicita acest
lucru.

In cazul copiillor pand la 14 ani internati in oricare dintre
sectiille/compartimentele din unitatea sanitard se acceptd prezenta unui apargindtor
permanent, daca se solicita acest lucru.

In cazul copiilor cu vérsta cuprinsi intre 14 si 18 ani internati in oricare dintre
sectiille/compartimentele din unitatea sanitard se poate accepta prezenta unui
aparfinator permanent, cu acordul sefului de sectie/coordonatorului de
compartiment.

Art.72 — Transfuzia ca terapie medicala va fi efectuata pe sectiile spitalului de
catre asistentele medicale care lucreaza in aceste structuri .

Art. 73 — Se interzice accesul public in zona laboratoarelor de analize medicale
si radiologie, zona deseurilor medicale, menajere, zona stocatoarelor sau
generatoarelor de oxygen si aer comprimat, zona centralelor termice, zona
generatoarelor de energie electrica, blocurile operatorii, magazii, blocul alimentar.
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Tn restul spitalului accesul se va face conform OMS 1284/2012 . Programul de
vizitd al apartinatorilor pacientilor internati in unitatile sanitare publice se
realizeaza de luni pana vineri in intervalul orar 15,00-20,00, iar in zilele de
sambata si duminicd programul de vizita se realizeaza intre orele 10,00-20,00.

Numarul de vizitatori pentru un pacient internat intr-un salon cu mai mult de 3
paturi nu poate fi mai mare de 3 persoane si pot fi vizitati maximum 2 pacienti n
acelasi timp.

In situatia previzuti mai sus, pentru a da posibilitatea vizitei si pentru ceilalti
minute.

Vizitarea pacientilor 1n sectiile/compartimentele de terapie intensiva este permisa
zilnic doar membrilor familiei, respectiv paringi, copii, surori/frati, cu conditia ca
vizita sd se facd individual sau cel mult doua persoane, cu respectarea procedurilor
interne.

Art. 74 - 1. FOCG se intocmeste pentru pacientii spitalizati in regim de spitalizare
continua.

2. FOCG se completeaza intr-un singur exemplar pentru fiecare episod de
spitalizare continud. Episodul de spitalizare continud reprezinta perioada de
spitalizare a unui pacient, in regim de spitalizare continud, in cadrul aceluiasi
spital, fard intrerupere si1 fard modificarea tipului de ngrijiri.

3. Tipurile de ingrijiri in regim de spitalizare continud sunt: ingrijiri acute si
ingrijiri cronice sau de recuperare.

4. In situatia in care se realizeazi un transfer al pacientului intre sectii, nu se
deschide o noud FOCG.

5. Sectiile in care se iIntocmesc FOCG pentru Ingrijiri de tip acut sunt toate sectiile
clinice, medicale si chirurgicale din spital, dar excluzand sectiile de anestezie si
terapie intensiva.

6. FOCG are o importanta deosebita, deoarece contine informatii si date medicale,
compuse atat din relatarile pacientului, cat si din constatarile obiective ale
medicului si din rezultatele investigatiilor paraclinice. FOCG se pastreaza pe
sectie/compartiment petoatd perioada internarii in cabinetul de consultatii a sectiei
si este prezentata medicului la fiecare vizitd medicala sau la solicitarea acestuia.

7. La externare FOCG va fi trimisa la Biroul primire pentru arhivare

Art. 75 -In conformitate cu prevederile art. 24 din Legea nr. 46/2003 drepturilor
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pacientului si ale art. 9 din Ordinul nr. 386/2004 privind aprobarea Normelor de
aplicare a Legii drepturilor pacientului nr. 46/2003, pacientul are acces la datele
medicale personale, spitalele avand obligatia de a asigura pacientilor accesul
neingradit la aceste date. Pacientii au drept de acces la dosarele lor medicale (
inclusiv FOCQ), la inregistrarile tehnice si la orice alte dosare care au legatura cu
diagnosticul, tratamentul si ingrijirile primite sau cu parti din acestea. Pacientii au
dreptul sa ceara corectarea, completarea, stergerea, clarificarea si/sau aducerea la zi
a datelor personale. Pacientul poate solicita direct, prin apartinatorii legali ( copi,
persoane cu handicap), precum si prin intermediul unor cadre medicale
nominalizate de acesta, sa aiba acces la propria FOCG;

astfel, acesta isi va putea consulta propria FOCG, numai in incinta spitalului si
numai sub stricta supraveghere a unui cadru medical ( medic, asistenta medicala,
etc). Este interzisa ridicarea, fotocopierea sau sustragerea prin orice alte mijloace a
FOCG, aceasta avand statut de document medico-legal intocmit intr-un singur
exemplar si care se arhiveaza la unitatea spitaliceasca emitenta. Toate informatiile
despre starea de sandtate a pacientului, despre conditia medicald, diagnostic,
prognoza si tratament si toate informatiile cu caracter personal trebuie pastrate
confidential de catre reprezentantii spitalului, chiar si dupa moarte. Informatiile
confidentiale pot fi comunicate doar dacd pacientul isi da consimtamantul explicit
sau daca legea sustine acest lucru in mod expres. Furnizorii de ingrijiri de sdnatate
implicati in tratamentul pacientului au acces la informatiile medicale ale
pacientului toate datele despre identitatea pacientului trebuie protejate. Protectia
acestora trebuie sa fie adecvata cu modul lor de stocare.

Exceptii de la regula secretului medical:

1. Desi secretul medical este obligatoriu, interesul societatii primeaza fata de
interesul personal. Este permisa, asadar, dezvaluirea unor informatii a caror
cunoastere este importanta in vederea prevenirii si combaterii epidemiilor, bolilor
venerice, bolilor cu extindere in masa etc. (OMSP nr.386/2004).

2. Nu constituie o abatere situatia in care legea sau o curte judecatoreasca obliga
medicul sa dezvaluie aspecte cuprinse in secretul medical. Atentie: politia sau
procuratura nu pot inlocui decizia judecatoreasca.

Pacientii au dreptul la protejarea secretului medical. Medicii nu pot dezvalui nici
o informatie pe care acestia, in calitatea lor de profesionisti, au aflat-o direct sau
indirect in legatura cu viata intima a bolnavului, a familiei, a apartinatorilor,
precum si problemele de diagnostic, prognostic, tratament, circumstante in legatura
cu boala si alte diverse fapte, inclusiv rezultatul autopsiei. Secretul medical trebuie
pastrat si fata de apartinatori, de colegi si cadre sanitare neinteresate in tratament.
Secretul persista si dupa terminarea tratamentului, sau moartea pacientului.

Prezentul regulament reglementeazd modalitatea de eliberare a informatiei din
dosarele medicale, de catre spital, in scopul asigurarii accesului pacientului la
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propriile date cu caracter medical si garantarea confidentialitatii informatiilor ce tin
de secretul medical.

Dosarul medical al pacientului reprezintda documentatia de evidenta medicala ce
confine informatiile despre starea sanatatii fizice si psihice, precum si rezultatele
investigatiilor, tratamentelor si ingrijirilor medicale primite.

Informatia privind datele medicale se elibereaza la cererea in scris a unitatii
medicale.

Cererea este distribuita oficiului juridic pentru confirmarea legalitatii cererii.

Dupa verificare, este distribuita sectiei ce se ocupa de eliberarea informatiilor in
scris sau electronic (in functie de ce este precizat in cerere)

In cazul cind informatia solicitati necesitd timp pentru pregitirea acesteia ea va
fi pusa la dispozitia solicitantului, in baza cererii in scris, nu mai tirziu de 10 zile
de la inregistrarea cererii.

Art. 76 - Schimbarea lenjeriei se face ori de cdte ori este nevoie, necesitand o
frecventd mai mare a schimbarii, deoarece aceasta vine in contact cu sangele sau
alte fluide biologice. Lenjeria murdara provenita de la acesti pacienti va fi colectata
in saci de plastic, galbeni, fiind inscriptionati cu pictograma ,,Pericol biologic”
sacii galbeni cu lenjerie murdara, etichetati cu ce contin, vor fi preluati in ,,Zona
Murdara”; se intocmeste bonul de predare — primire; lenjeria va fi supusa
procedurii specifice de spalare — dezinfectie in conformitate cu Ordinul MS
914/2006. Lenjeria curata va fi preluata din ,,Zona curata” pe baza bonului de
primire unde semneazd pentru confirmare reprezentantul sectiei. Fiecare sectie
detine un registru unde indosariazd toate bonurile care evidentiaza circuitul
lenjeriei. Lenjeria curatd/murdara este transportata la nivelul fiecarei sectii, pe baza
unui orar stabilit, circuitul fiind comun cu cel al altor tipuri de transporturi (
deseuri menajere, deseuri periculoase ).

Art. 77 — Echipamentul pentru personalul care lucreaza pe sectiile chirurgicale va
fi schimbat zilnic pentru prevenirea infectiilor intraspitalicesti de orice natura.

Art. 78 — Spatiile verzi si caile de acces sunt deservite de o persoana necalificata
sprijinita la nevoie de alte persoane conform dispozitiilor sefului serviciului
administrativ.

Programul de curatenie, maturare a aleilor de acces si debarasare cosuri de gunoi
este zilnic de la 7 1a 11 la Stationarul I si de la 11 la 15 la Stationarul 11.

Pe perioada de iarna persoana responsabild de spatiile verzi si aleile de acces are
obligatia curatarii zapezii si indepartarea ghetii in cadrul aceluiasi program de mai
Sus.

Pe perioada verii lunar se va cosi gazonul iar trimestrial gardul viu.

Art. 79 — Orarul de distribuire a meselor catre pacienti si medicii de garda este
urmatorul :
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La Stationarul I — mic dejun intre 9 — 9,30
- pranz intre 12,30 - 13
- cina la ora 18
La Stationarul Il — mic dejun intre 9 — 9,30
- pranz intre 12,30 - 13
- cinaintre 17,30 — 18
Medicul de garda are obligatia de a verifica calitatea hranei din punct de vedere
organoleptic , calitativ si calitativ.
Art. 80 - Pacientii apartinatorii si vizitatatorii au urmatoarele obligatii,
dupa caz:

 de arespecta conditiile de disciplina ale spitalului;

« de arespecta personalul unitatii si indicatiile acestuia;

. de afolosi cu grija bunurile ce ii sunt puse la dispozitie, orice degradare fiind
supusa regulilor de drept civil;

« deanufumain rezerva sau pe holurile spitalului si nicaieri in incinta spitalului;

« de anu consuma si introduce bauturi alcoolice in spital;

. de a purta echipamentul de spital si de a nu parasi incinta spitalului in aceasta
tinuta;

« de arespecta regimul alimentar si tratamentul indicat de medic;

. de arespecta programul de vizita pentru a nu perturba desfasurarea activitatii
medicale;

 de a pastra curatenia in rezerva si spatii comune;

. de ase adresa in mod civilizat personalului medico-sanitar;

Art. 81 - In cadrul spitalului se interzice producerea de zgomote de orice natura care
pot produce discomfort pacientilor internati, cu exceptia situatiilor deosebite, lucrari
ori alte activitati necesare bunei desfasurari a activitatii spitalicesti.

Art 82 — Pentru respectarea normelor privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in
unitatile sanitare , a OMSP 961/2016, a OMSP 914/2006 respectiv OMSP 1101/2016,
in incinta spitalului (cladiri, anexe, curte, alte spatii) este interzis accesul cu animale
ori detinerea acestora. Nerespectarea de catre salariati a acestei prevederi se
sanctioneaza disciplinar. In cazul nerespectirii acestei prevederi de citre pacienti ori
apartinatori se va interveni pentru indepartarea animalelor din incintd §i anutarea
autoritatilor in caz de refuz.

Art. 83 - Spitalul respecta prevederile Legii 677/2001 pentru protectia persoanelor cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu
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modificarile si completarile ulterioare avand cod operator date cu caracter personal
27479,

Art. 84 — Persoanele care gestioneazad in activitatea lor date cu caracter personal ale
salariatilor au obligatia pastrarii confidentialitatii acestor informatii sub sanctiunea
disciplinara de penalizare a celui vinovat, cu reducerea salariului de baza cu 5 % pe o
perioadd de 1 luna.

Art. 85 - Orice pacient care se adreseaza dupa orele de program compartimentului
Boli Infectioase, va fi indrumat spre Compartimentul de Primiri Urgente pentru a
putea fi consulat la nevoie si de garda de Boli Interne de la Stationarul 1. Medicul
CPU sau medicul de garda boli interne va consulta pacientul si-l va putea interna
direct pe Compartimentul de Boli Infectioase, anuntind in prealabil medicul
coordonator al acelui compartiment. In cazuri de urgenta, pentru pacientii internati, la
compartimentul de Boli Infectioase va fi chemat medicul de gardad Interne iar pana la
sosirea acestuia, medicul de garda Pediatrie va asigura supravegherea pacientului in
limita competentelor si a cunostintelor pe care le stapaneste. Daca garda de pediatrie
este asiguratdi de un medic de specialitate boli infectioase, acesta poate acorda
consultatii pe sectia Boli Infectioase. In cazul in care, in timpul deplasirii medicului
de garda interne la Stationarul II, apare o urgenta la Stationarul I, cazul va fi preluat de
medicii de la CPU si gestionat pana cand medicul de garda interne va stabiliza cazul
de la Boli Infectioase si va putea sa revina la Stationarul 1.

Art. 86 — In conformitate cu prevederile Legii 53/2003 (Codul Muncii) in cadrul
Spitalului Municipal Ep. N. Popovici se vor acorda urmatoarele zile libere:
Zilele de sarbatoare legala in care nu se lucreaza sunt:

- 1 51 2 ianuarie;

- 24 ianuarie - Ziua Unirii Principatelor Romane;

- Vinerea Mare, ultima zi de vineri inaintea Pastelui;

- prima si a doua zi de Pasti;

- 1 mai;

- 1 iunie;

- prima si a doua zi de Rusalii;

- Adormirea Maicii Domnului;

- 30 noiembrie - Sfantul Apostol Andrei, cel Tntai chemat, Ocrotitorul Romaniei:

- 1 decembrie;

- prima si a doua zi de Craciun;

- doua zile pentru fiecare dintre cele 3 sarbatori religioase anuale, declarate astfel de
cultele religioase legale, altele decat cele crestine, pentru persoanele apartinand
acestora.
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(Articolul 86 completeaza Regulamentul de Ordine Interioara conf. Hotararii
Comitetului Director).

Art. 87 — Pacientul va fi insotit in permanentd in timpul transportului pentru
investigatii si alte consultatii, de catre un cadru medical mediu/auxiliar sau un
brancardier.

Art. 88 — Se interzice personalului de pe sectiile si compartimentele medicale aflat in
contact direct cu pacientul, purtarea unei tinute neingrijite, murdare, neconforme.
Tinuta decentd este obligatorie si conformd cu codurile de culori aprobate pri
prezentul regulament. Prin tinuta decenta se intelege: -echipament de protectie: fusta
sau pantalon cu croiald clasica, halat sau veston specific -incaltaminte adecvata,
specifica locului de munca, - boneta (pentru personalul mediu sanitar si auxiliar);
Personalul de pe sectiile si compartimentele medicale aflat in contact direct cu
pacientul va mentine permanent o manichiurd corecta, cu unghii taiate scurt, fara lac
de unghii sau diferite aplicatii (risc major pentru infectii nozocomiale). Se interzice in
desfasurarea activitati medicale sau conexe (servirea mesei, curatenie, dezinfectie,
Tnlocuirea lenjeriei, insotirea pacientilor), purtarea inelelor, bratarilor, ceasurilor.

Art. 89 — Se interzice personalului iesirea din unitatea spitaliceasca in tinutad de spital.
Exceptie interventia pentru acordarea serviciilor medicale de urgentd sau ca insotitori
pentru pacientii trimisi la diverse investigatii.

Art. 90 - Se interzice utilizarea telefonului mobil Tn timpul interactiunii directe cu
pacientul sau a desfasurarii oricarei activitati medicale sau conexe (servirea mesei,
curatenie, dezinfectie, inlocuirea lenjeriei, insotirea pacientilor). De asemenea
telefonul mobil personal va fi setat in interiorul spitalului pe modul silentios iar
telefoanele de serviciu pe sonerie puternica.

Art. 91 - Nerespectarea prevederilor art. 88, 89, 90 constituie abatere disciplinara si
va fi sanctionata ca atare.
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